SONO Resort API 연동작업 분석

1. Ctrip 주문 처리 (티켓 / ctrip 작업에 포함)
1) Ctrip - 주문 
2) Ctrip API - 데이터 수신
3) 대명 API - 상품 조회 (구매가능여부/수량 등 체크)
4) 대명 API - 상품 발권 (티켓번호 채번)
4) 관리자페이지 예약 등록
5) Ctrip API - 결과 및 채번된 티켓번호 전달 (번호로만 전달)

[작업 내용]
· TK 상품관리에 대명 상품번호 등록 필요 (TK와 대명 상품을 연결하기 위함.)
· 대명 API 연동작업 (상품 조회 / 발권 요청 / 취소 요청)
· Ctrip API 일부 수정




2. TK 주문 처리
1) 여행대장 사이트에서 손님이 예약
2) 대명 API - 상품 조회
3) 대명 API - 상품 발권
4) 관리자페이지 예약 등록
5) 티켓정보 손님 발송

[작업 내용]
· 예약 시 대명 상품일 경우 위에서 개발한 대명 API 연동 추가 
· 손님에게 티켓 바우처 제공하는 방법 필요 (아래 4번)



3. 티켓 관리 기능 개발 필요 시

· 네이버 등 API 연동이 되지 않은 곳에서 SONO 티켓이 판매될 경우 티켓을 발권하기 위함.
· SONO 관리자페이지에서 처리할 수 없는 경우 TK 관리자페이지에 기능 개발 필요.

1) 상품 목록
 - 발행가능한 상품 목록
 - 발행매수 / 남은수량 / 판매시작 종료일/ 유효기간 시작, 종료일 / 상품코드
 - 티켓 발행 기능

2) 티켓 발행 목록
 - 발행된 티켓 확인 (발행 상태 / 유효기간 / 사용여부)
 - 발행취소  기능


4 손님에게 티켓 발송기능 개발 필요 시
  - 바코드 생성 API 작업
- 메일 발송
  - SMS 장문메시지
- SMS 단문메시지 또는 카카오톡 오픈톡 발송 ( 발급된 바코드 보는 페이지 개발 필요 )





* SONO 담당자 질의 답변 내용

1) API 연동 항목은 전부 사용해야 하나요? 아니면 필요한것만 사용하면 되나요
 필요한 항목만 연동해서 사용해도 됩니다.

2) API 에서 “강제발권”이란 무엇인가요? (발권요청과 다른점)
 강제발권이란 SONO 시스템 오류로 티켓 발권이 되지 않을 경우 사용하는 메뉴입니다
 등록된 티켓번호 중 임의로 손님에게 발송 후 강제발권 처리 하면 사용할 수 있습니다
 SONO 관리자 > 우대번호 미발행권 변경 관리 에서도 사용가능합니다.

3) API 에서 “변경 요청” 이란 무엇인가요?
 호텔 객실 예약 후 손님이 사용 시 티켓번호와 이름 전화번호를 모두 확인함
 손님 이름과 전화번호가 다를 경우 변경하는 기능

4) 관리자페이지에서 티켓 발행 / 취소가 가능한가?
 




